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"زاتكا" تطلق خدمة "مستشار الأعمال" الإلكترونية لتمكين المكلفين من معرفة الالتزامات الزكوية
والضريبية والجمركية

المصدر: واس
تاريخ النشر: 09 نوفمبر 2026

​أطلقت هيئة الزكاة والضريبة والجمارك (زاتكا) خدمة "مستشار الأعمال" الإلكترونية، التي تُمكّن المكلفين من معرفة
التزاماتهم الزكوية والضريبية والجمركية المرتبطة بأنشطتهم التجارية بشكل ذاتي وسريع، مما يسهم في تعزيز الامتثال

للأنظمة واللوائح ذات العلاقة، ويدعم اتخاذ القرارات المناسبة لممارسة الأعمال.
وتهدف الخدمة إلى تمكين أصحاب الأعمال من المكلفين والمستوردين والمصدرين والمخلصين الجمركيين من التعرف

على الالتزامات النظامية المرتبطة بأنشطتهم التجارية، مما يعزز مستوى الوعي بالمتطلبات الزكوية والضريبية
والجمركية، ويُسهم في رفع مستوى الامتثال منذ المراحل الأولى لممارسة النشاط التجاري أو عند التوسع فيه.

وأوضحت "زاتكا" أنَّ خدمة "مستشار الأعمال" تعتمد على إدخال المستفيد مجموعة من البيانات المتعلقة بالنشاط
التجاري، ليقوم النظام بتحليلها وعرض الالتزامات الزكوية والضريبية والجمركية التي تنطبق على النشاط بشكل فوري،

إلى جانب تزويد المستفيد بالمعلومات الإرشادية ذات العلاقة، مما يساعده على فهم متطلبات الامتثال واتخاذ القرارات
المناسبة وفقًا لطبيعة نشاطه.

وأفادت أنَّ الخدمة توفر تجربة إلكترونية ميسرة تُمكّن المستفيدين من التعرف على التزاماتهم النظامية بطريقة واضحة
وسريعة، مما يسهم في اختصار الوقت والجهد، وتعزيز المعرفة بالأنظمة واللوائح الزكوية والضريبية والجمركية، ودعم

الامتثال الطوعي.
وأكدت "زاتكا" أنَّ إطلاق خدمة "مستشار الأعمال" يأتي ضمن جهودها المستمرة لتطوير خدماتها الرقمية، وتعزيز الوعي

لدى المكلفين، وتيسير رحلتهم في فهم الأنظمة واللوائح المرتبطة بالزكاة والضرائب والجمارك، من خلال تقديم خدمات
إلكترونية تُسهم في رفع مستوى المعرفة، وتحسين تجربة المستفيد، وتمكينه من الوفاء بالتزاماته بكفاءة ويسر.

وبيّنت الهيئة أنه يمكن للمستفيدين الاستفادة من خدمة "مستشار الأعمال" عبر موقعها الإلكتروني، وذلك من خلال
الدخول إلى صفحة الخدمة، وتعبئة البيانات المطلوبة، ثم الضغط على خيار "استعلام"، ليقوم النظام بعرض الالتزامات

الزكوية والضريبية والجمركية المطبقة على النشاط التجاري بشكل فوري، مما يساعد على التعرف على متطلبات
الامتثال المرتبطة بالنشاط.


