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وزارة النقل والخدمات اللوجستية تدشن منصة "إجراء" الإلكترونية

المصدر: وزارة النقل والخدمات اللوجستية
تاريخ النشر: 05 يناير 2023

بحضور معالي نائب وزير النقل والخدمات اللوجستية الدكتور رميح بن محمد الرميح، ومعالي مساعد الوزير الأستاذ أحمد بن سفيان الحسن،

أطلقت الوزارة منصة "إجراء" الإلكترونية؛ وذلك في خطوة لتوثيق الإجراءات وتطوير الخدمات الإلكترونية، بما يسهم في تعزيز مستوى

الشفافية بين منسوبي الوزارة داخل بيئة العمل.

وبهذه المناسبة أكّد معالي الدكتور رميح الرميح على أهمية منصة "إجراء" في استمرار تعزيز مستوى الشفافية في الوزارة، ودورها

الفعّال في توثيق كافة الخطوات والإجراءات، مشددًا على ضرورة اطلاع واستخدام الموظفين للمنصة لحفظ الحقوق والمعاملات،

ومعرفة كافة الإجراءات للإدارات المختلفة بالوزارة، والعودة إليها في أي وقت.

من جانبه أشار معالي الأستاذ أحمد الحسن إلى أن هذا العمل ابتدأ من فترة وها

هو يُطلق بعد اكتمال كافة الجهود من جميع الإدارات، مبينًا أهمية إطلاق منصة إجراء لتوثيق كافة إجراءات العمل الإدارية بين منسوبي

الوزارة، وإسهامها في الارتقاء بجودة المخرجات لكافة الإدارات، مؤكدًا على أن المرحلة المقبلة تتطّلب أرشفة المعاملات في منصات

الوزارة وتفعيل التقنيات الإلكترونية للمساهمة في تطوير سير العمل.

الجدير بالذكر أن إطلاق منصة "إجراء" يأتي امتدادًا لدور الوزارة في استخدام الخدمات التقنية التي تعزز الحوكمة وتحسّن من مستوى

جودة الخدمات المقدمة وتسريع سير العمل وتنظيم الأدوار المناطة بإدارات الوزارة، حيث ستسهم المنصة في ترتيب جميع الإجراءات

وإيضاح ما يخص كل إدارة، مما سينعكس أثرها الإيجابي جليّا على كافة المستويات.


