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مجلس الضمان الصحي يطلق سياسة سلوكيات قطاع التأمين الصحي الخاص

المصدر: مجلس الضمان الصحي
تاريخ النشر: 11 مارس 2021

أعلنــت الأمانــة العامــة لمجلــس الضمــان الصــحي التعــاوني عــن إطلاق ســياسة ســلوكيات قطــاع التأميــن
الصــحي الخــاص للحــد مــن ممارســات الاحتيــال والإهمــال وإســاءة الإســتخدام فــي قطــاع التأميــن الصــحي

 .الخاص والتوعية بمخاطره وأساليبه

وحددت الأمانة 20 يوماً لإبداء الآراء والمقترحات حول مسودة سياسة سلوكيات قطاع التأمين الصحي
الخاص، وذلك حسب تعميم وجهته اليوم الثلاثاء، إلى كل من شركات التأمين الصحي وشركات إدارة
مطالبـات التأميـن الصـحي ومقـدمي خـدمات الرعايـة الصـحية وشركـات إدارة دورة الإيـرادات والممارسـين

.(الصحيين وأصحاب العمل (حملة الوثائق) والمستفيدين (المؤمن لهم

وتأتي سياسة سلوكيات قطاع التأمين الصحي الخاص انطلاقًا من مسؤولية المجلس في نمو وتعزيز
اســتدامة القطــاع ودعمــاً لــلهدف الاســتراتيجي فــي اســتراتيجية المجلــس 2020 - 2024 المتمثــل فــي
تمكين شركات التأمين ومقدمي الخدمات من رفع مستوى خدماتهم للمستفيدين بوجود تنظيمات

.وسياسات متطورة

و تم الأخذ بعين الإعتبار الإستماع إلى آراء ومقترحات كافة أطراف العلاقة من المهتمين والمختصين
.حرصًا من الأمانة العامة للمجلس على إشراكهم

ومــن جــانبه أوضــح المتحــدث الرســمي لمجلــس الضمــان الصــحي المــدير التنفيــذي للتمكيــن والإشــراف
الأخصائي عثمان القصبي أن الأمانة العامة للمجلس أعلنت عن سياسة سلوكيات قطاع التأمين الصحي
الخاص بهدف ترسيخ معايير عالية لممارسة العمل في القطاع بطريقة تضمن حق سلسلة الأطراف

.المرتبطة

وأشار إلى أن السياسة تشمل الأطراف ابتداء من شركات التأمين وانتهاءً بالمستفيدين، من خلال وضع
حد أدنى للإجراءات التي يجب أن يلتزم بها أطراف العلاقة التأمينية بهدف الحد من عمليات الإحتيال،
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