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السماح بالعلاج خارج الشبكة المعتمدة ... الضمان الصحي: حالتين يغطيها التأمين عند الإشتباه بالإصابة
بفيروس كورونا

المصدر: مجلس الضمان الصحي
تاريخ النشر: 01 يوليو 2020

ــالعلاج خــارج الشبكــة المعتمــدة ... الضمــان الصــحي: حــالتين يغطــيها التأميــن عنــد الإشتبــاه الســماح ب
بالإصابة بفيروس كورونا

​وجه مجلس ال​ضمان الصحي التعاوني تعميماً هاماً لجميع شركات التأمين الصحي ومقدمي خدمات
COVIDالرعاية الصحية المعتمدين بمعاملة حالات الإشتباه بالإصابة بفيروس كورونا 19 معاملة الحالات
الطارئــة و تقــديم الخدمــة مبــاشرةً ودون الرجــوع إلــى شركــة التأميــن علــى أن يتــم إبلاغ الشركــة خلال 24
ساعــة مــن وقــت اســتقبال الحالــة وأوضــح المتحــدث الرســمي باســم المجلــس ياســر المعــارك أن حــالات
COVIDالإشتبـاه بفيـروس كورونـا الجديـد 19 تعتـبر مـن مسـتويات الرعايـة الطبيـة العاجلـة والمحـددة مـن
وزارة الصــحة والتــي يمكــن للمؤمــن لــه الحصــول علــيها خــارج شبكــة مقــدمي الخدمــة المعتمــدة داخــل
المملكة نظراً للظروف الراهنة وتعامل على أنها حالات طارئة، موضحاً أن حالات الإشتباه تندرج تحت
ــا أو الحــالات القادمــة مــن خــارج المملكــة حــالتين (المخالطــة لحــالات تأكــدت اصــابتها بفيــروس كورون
والمشتبــه بإصــابتها بــالفيروس)، وأضــاف المعــارك أن هذا الإجــراء يــأتي فــي ســياق مبــادرات مجلــس
الضمان حيال دعم جهود القطاعات الحكومية الشقيقة وتعزيز الإجراءات الإحترازية لمنع إنتشار فيروس
كورونا حيال تعزيز الإجراءات الإحترازية لمنع إنتشار فيروس كورونا، مؤكداً أن على كافة شركات التأمين
الصحي المؤهلة ومقدمي الخدمة المعتمدين في القطاع الخاص بضرورة إتخاذ كافة الإجراءات الصحية
المتعلقــة بــالفرز والتشخيــص والعلاج والعــزل لجميــع الحــالات المشتبــه بإصــابتها بفيــروس كورونــا 19 
COVIDمـن المـواطنين والمقيميـن الذيـن لـديهم تأميـن، ونـوه المعـارك بـأن  المجلـس خصـص عـدداً مـن
قنوات الاتصال لتقدم كافة المعلومات عن نظام الضمان الصحي التعاوني واللائحة التنفيذية والوثيقة
الموحــدة إضافــة إلــى الــرد علــى الاســتفسارات وتلقــي الملاحظــات واســتقبال الشكــاوى مــن خلال مركــز
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