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الضمان الصحي: وثيقة التأمين تغطي خدمات الطب الإتصالي لمدة 90 يوما

المصدر: مجلس الضمان الصحي
تاريخ النشر: 01 يوليو 2020

أصدر مجلس الصحي التعاوني تعميماً لكافة شركات التأمين الصحي المؤهلة ومقدمي خدمات الرعاية
الصـحية المعتمـدين تضمّـن إشعـاراً باعتمـاد تغطيـة خدمـة الطـب الإتصـالي ضمـن منـافع وثيقـة الضمـان
الصحي الموحدة، وذلك اتساقاً مع الجهود الحثيثة التي تبذلها المملكة في مواجهة تداعيات فيروس
واستكمالاً للإجراءات الوقائية والاحترازية والحرص على حماية صحة المؤمن ،(COVID-19) كرونا الجديد
لهم وضمـان سلامـتهم خلال الفتـرة الراهنـة مـن خلال تـوفير الرعايـة الصـحية المناسـبة لهم مـع البقـاء
فـي منـازلهم ، وقـال المتحـدث الرسـمي باسـم المجلـس ياسـر المعـارك: "إنّ وثيقـة التأميـن الصـحي بـاتت
تغطــي خدمــة الطــب الإتصــالي لمــدة 90 يــوم اعتبــاراً مــن تــاريخ صــدور التعميــم وفقــاً للمعــايير التــي نــصّ
عليها، وهي أن يكون مقدم الخدمة مرخصاً له من وزارة الصحة لممارسة نشاط الطب الإتصالي أو أن
يرتبط بعقد مع أحد مراكز الرعاية عن بعد والطب الإتصالي المعتمدة من المجلس كما يحق للمؤمن له
الاسـتفادة مـن خدمـة الطـب الإتصـالي لمـرةٍ واحـدةٍ فـي الـشهر الواحـد لتلقـي الاسـتشارة الطبيـة ومـرة
واحــدة للمراجعــة فــي حــدود وثيقــة الضمــان الصــحي الموحــدة"، مبينــاً أن مــن بيــن المعــايير التــي وضــعها
المجلس: أن يكون الملف الطبي للمؤمن له الكترونياً وأن تكون الوصفة الطبية كذلك بشكل إلكتروني
مع مراعاة إمكانية تقديم التقرير الطبي وتقديم الإجازة المرضية بشكل إلكتروني والتزام مقدم الخدمة
بأن لا يتجاوز سعر الاستشارة الطبية لخدمة الطب الاتصالي سعر الخدمة للزيارة الفعلية المبني على
التعاقــد مــع شركــة التأميــن، وأكّــد المعــارك أنّــه يتعيّــن علــى شركــات التأميــن الصــحي ومقــدمي خــدمات
الرعاية الصحية استخدام قنوات التواصل الرسمية لديها لتوعية عملائها بهذه الإجراءات، مشيراً إلى
أن مقدمي خدمات الرعاية الصحية المعتمدين لدى المجلس بات بإمكانهم الان الحصول على ترخيص
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